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Gestión del Talento Humano 
 Líder de Proceso / Jefe(s) 

Dependencia(s): 
Salomón Mejía Sánchez 
 

Objetivo de la Auditoría:  
Verificar el cumplimiento de las actividades de los 
contratistas de prestación de servicios de la Universidad 
del Atlántico a través de la modalidad de Trabajo en Casa, 
con ocasión de la emergencia sanitaria decretada por el 
Gobierno Nacional. 
 
 

Alcance de la Auditoría:  
El alcance de este informe comprende la revisión de los 
soportes de pagos y la supervisión de las actividades de 
Trabajo en Casa sobre una muestra de contratistas de 
todas las dependencias que han recibido honorarios en el 
mes de julio de 2020. 
 
 
 

Criterios de la Auditoría:   -Artículos 4º, 5º literal d, 6 literales c y d, 22, 38 y 39 del 
Acuerdo Superior 000006 de octubre 6 de 2009. 
 
-Decreto Legislativo 491 de 28 de marzo de 2020. 
 
-Directrices impartidas por la Rectoría a través de correos 
electrónicos de fecha marzo 29 de 2020. 
 
-Circular Interna Informativa de la Oficina de Asesoría 
Jurídica de la Universidad del Atlántico. 
 
-Comunicación Interna Recepción de cuentas de cobro en 
el mes de julio 2020. 
 
 
 
 

 

Reunión de Apertura Ejecución de la Auditoría Reunión de Cierre 

Día   Mes   Año  Desde  
25/08/2020 

Hasta 
 

Día   Mes   Año  
D / M / A D / M / A 

 

Representante Alta Dirección Jefe oficina de Control Interno Auditor Líder  

José Rodolfo Henao Gil Roberto Henríquez Noriega Liliana Ruz-Yulianna Ferreira-
Fernando Flórez 
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RESUMEN EJECUTIVO. 

 
En cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Gobierno Nacional y como medida 
de prevención a la emergencia sanitaria de amplio conocimiento, y por las directrices 
impartidas por el señor Rector de la Universidad del Atlántico, la Oficina de Control 
Interno realizó seguimiento y verificación de controles a los contratos de prestación de 
servicios sobre las actividades de “Trabajo en Casa” y su correspondiente 
contraprestación económica del mes de julio 2020. 
 
Dado el alcance del Informe de Control Interno de Seguimiento y Verificación de los 
pagos por contratos de prestación de servicios correspondiente al mes de julio 2020 se 
realizó teniendo en cuenta: 
1. Verificar el cumplimiento de la ejecución de las actividades pactadas en los contratos 
de prestación de servicios bajo la modalidad de trabajo en casa durante el mes de julio 
2020.  
2. Verificar la supervisión de los informes de gestión presentada por los contratistas para 
el pago de honorarios durante el periodo auditado.  
3. Verificar los demás documentos aportados como soporte a los honorarios recibidos.  
4. Identificar posibles riesgos y debilidades de controles. 
Las fuentes de información se recibieron vía correo electrónico y documento compartido 
Drive del Departamento de Gestión de Talento Humano. 
 
 

HALLAZGOS Y/O DEFICIENCIAS ENCONTRADAS 

 

La Oficina de Control Interno revisó las evidencias recibidas del Departamento de 

Gestión de Talento Humano sobre las actividades realizadas y supervisadas de los 

contratos de prestación de servicios del mes de julio, encontrando las siguientes 

observaciones: 

OBSERVACIONES Y/O HALLAZGOS 

1. Se encuentra un aspecto constante en el no diligenciamiento del segundo ítem del 
formato FOR-GF-016 (Fuentes de Recursos) la información que debe ser detallada en 
ese ítem se encuentra incompleta, cabe anotar que de una muestra revisada de 31 
contratistas ninguno de ellos realizó el diligenciamiento completo. Se adjuntan imágenes 
de imágenes de lo descrito anteriormente. 
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2. Se evidencia un error al momento de colocar el periodo de ejecución de la contratista 

Isaura Riveira Álvarez con contrato No 000246, teniendo en cuenta que la fecha del acta 

de inicio es de 28 de febrero del 2020 el periodo de ejecución debe ser del 28 de junio 

al 27 de julio de 2020. 
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3. En cuanto a la verificación del cumplimiento de la ejecución de las actividades 

pactadas en los contratos de prestación de servicios bajo la modalidad de trabajo en 

casa durante el mes de julio 2020 se observó:

Los contratistas no están dejando constancia de manera clara de la ejecución de las 

actividades y los resultados logrados en el formato FOR-TH-003. 

Una evidencia encontrada corresponde al contrato No 000119 de Javid Escobar Florián 

de la Vicerrectoría de Bienestar Universitario con periodo de ejecución de 28 de junio al 

27 de julio de 2020 y quien en su informe de avance No. 5, se limita a transcribir las 

actividades desarrolladas en la columna de resultados logrados no detallando como 

debe ser los productos que resultan de estas actividades del periodo ejecutado. 
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También en la Vicerrectoría de Bienestar Universitario, se evidencia en el contrato No 
000364 correspondiente a Javith José Rodríguez, quien en su informe de avance No. 5 
con periodo del 28 de junio al 27 de julio de 2020, establece como actividades 
desarrolladas, resultados logrados e indicadores, lo que en su concepto podría ser el 
trabajo que está desarrollando, sin embargo, no hay evidencias físicas adicionales que 
soporten estas actividades, situación esta que se reitera, pues como ya quedó 
establecido en el Informe de Control Interno de Seguimiento y Verificación de los pagos 
por contrato de prestación de servicios del mes de junio se dejó evidenciada esta misma 
observación.   
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En el contrato No 000038, correspondiente a Merlys Elvira Mora, no se esclarecen los 
indicadores a los que se refiere, pues el 9 y 24 que relaciona no dicen nada en cuanto 
a porcentaje o indicación clara.  
 
 

 
  
Los informes de los meses de mayo, junio y julio del contrato de prestación de servicios 
correspondiente a Santiago Enrique Llanos Gómez, son casi iguales, las dos actividades 
que presenta son exactamente las mismas, igual ocurre con los resultados logrados, 
aunque lo más notorio es que en los tres informes presenta unos indicadores del 80%, 
lo que podría señalar poco conocimiento del diligenciamiento de los formatos.  
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El contrato No 000175 correspondiente a Frank Luis Soto Manjarres, presenta 
actividades desarrolladas sin Resultados Logrados ni Indicadores: 
 
 

 

 
 
En el Departamento de Gestión del Talento Humano se encontró el contrato No 000084 
correspondiente a José Luis Jassir Arias, aunque las actividades se enmarcan dentro 
del objeto del contrato su redacción no es la indicada para presentar este tipo de 
informes, pues en él se refiere a “estamos” cuando debería ser “apoyar” o “brindar 
apoyo” tal como se definió en las actividades del contrato. 
 

 
 
También en el Departamento de Gestión del Talento Humano se encontró el contrato 
No 000007 correspondiente a Sara Romero Díaz, dentro del cual resaltan las primeras 
dos actividades mencionadas, pues según los indicadores es de 0% lo que quiere decir 
que dichas actividades no se habrían llevado a cabo. 
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Exposición al riesgo tras evaluar 
controles: 

o Extremo 

o Alto 

o Moderado 

o Bajo (X) 

Conclusiones de la Auditoría: 
o Sin Hallazgos 

o Satisfactoria 

o Hallazgos con recomendaciones (X) 

o Hallazgos con requerimientos 

 

ASPECTOS POSITIVOS 

Se recibió de manera satisfactoria la información del Departamento de Gestión del 
Talento Humano. El envío por parte de los contratistas de la documentación digitalizada 
exigidos por Talento Humano en el orden por paquetes establecidos. 
 
 

CONCLUSION DE LA AUDITORIA 

 
Es evidente la mejora en la presentación de informes en la mayoría de contratistas, las 
actividades se relacionan acorde a la situación de Trabajo en Casa y los Resultados 
Logrados y los Indicadores también presentan una notoria mejoría, sin embargo, no hay 
aún unanimidad en la presentación de los informes de avances, se siguen presentando 
diferentes formas de diligenciar el Formato TH-003, lo que denota la falta de 
capacitación a los contratistas por parte del Departamento de Gestión del Talento 
Humano quien es la dependencia encargada de tramitar las cuentas.  
 
 

RECOMENDACIONES 

1. Que el contratista especifique en el informe de actividades la modalidad de trabajo la cual 

estamos aplicando en estos momentos, nivel de avance de acuerdo al objeto del contrato. 

2. El Departamento de Gestión del Talento Humano, debe instruir o capacitar al personal 

contratista acerca del diligenciamiento del formato FOR-TH-003 en la Descripción General 



 

CÓDIGO: FOR-CI-012 

VERSIÓN: 0 

FECHA: 08/07/2020 

INFORME DE AUDITORIA DE CONTROL INTERNO 

 
de los Resultados (actividades desarrolladas, resultados obtenidos e indicadores), para 

que exista unanimidad en su presentación. 

3. Presentación de evidencias y/o soportes de las actividades desarrolladas por los 

contratistas a los Supervisores de contratos. 

4. Que se socialice este informe a todos los supervisores de contratos. 

Para constancia se firma en Puerto Colombia-Atlántico. a los 16  días del mes de 
Septiembre del año 2020 

 

APROBACIÓN DEL INFORME DE AUDITORÍA 

 

Nombre Completo Responsabilidad Firma 

Roberto Henríquez Noriega 

 

Jefe de Oficina de Control Interno 

 

 

Firmado en Original 

 
 
 
 
 

 
 


